
Een hoog serviceniveau is een van de belangrijkste speerpunten van het beleid waarmee Conway
succesvol is. Op tijd en compleet leveren, maar ook oplossingen bieden op het moment dat die
noodzakelijk zijn. De afdeling Customer Service beantwoordt vragen snel en adequaat en vindt samen
met de klant de beste oplossing voor eventuele problemen. Verder fungeert Customer Service als een
onuitputtelijke vraagbaak voor alles wat u over Conway, het assortiment of uw bestelling wilt weten.
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